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Oswiadczenie o ochronie prywatnosci

W niniejszym oswiadczeniu o ochronie prywatnosci (,O$Swiadczenie o ochronie prywatnosci”)
wyjasniamy, w jaki sposéb zbieramy i wykorzystujemy dane osobowe Uzytkownika (,,Dane osobowe”),
ktore otrzymujemy od Akceptanta (zdefiniowanego w niniejszym Oswiadczeniu) i/lub w momencie
instalacji, wczytywania i korzystania przez Uzytkownika z niniejszej aplikacji mobilnej i/lub w trakcie
innych interakcji Uzytkownika z nami, w jaki sposéb udostepniamy Dane osobowe Uzytkownika oraz
jakie kroki podejmujemy w celu ochrony Danych osobowych Uzytkownika zgodnie z obowigzujgcym
prawem i naszymi standardami etycznego postepowania.

1. Informacje o nas oraz o zastosowaniu niniejszego Oswiadczenia o ochronie prywatnosci

Wypetniajgc obowigzki wynikajgce z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO”), za posrednictwem niniejszego Oswiadczenia o
ochronie prywatnosci przedstawiamy sposdb przetwarzania przez nas Danych osobowych Uzytkownika
w zwigzku z ustugami swiadczonymi przez Euronet Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Inflanckiej 4c, 00-189 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez sad rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000030408, posiadajgcg NIP 5261030333 i REGON
011163179, o kapitale zaktadowym w wysokosci 57 904 000 zt (,EN”, ,my”, ,nasz” lub ,nasz”) za
posrednictwem aplikacji mobilnej dostarczanej przez EN (,,Aplikacja”), w celu usprawnienia korzystania z
ustug ptatniczych polegajagcych na przyjmowaniu gotowki we wptatomatach EN (,Wptatomat”) od
Akceptanta i przesytaniu gotéwki na rachunek bankowy Akceptanta do wpfat (,Wptata” lub ,Ustugi
uczestnictwa Akceptanta w sieci”). Ustugi uczestnictwa Akceptanta w sieci sg Swiadczone przez firme
Ria Payment Institution, E.P., S.A.U., Calle Cantabria, 2, 22, A-1, 28108 Alcobendas, Madryt, Hiszpania,
wpisang do Rejestru Instytucji Pfatniczych Banku Hiszpanii (Registro Especial de Entidades de Pago del
Banco de Espafia) pod numerem 6842 i nadzorowang przez Bank Hiszpanii lub przez inny podmiot
nalezacy do Grupy Euronet uprawniony do $wiadczenia tego typu ustug (,Dostawca”) na rzecz podmiotu
bedacego strong podpisanej z Dostawcg umowy o $wiadczenie Ustug uczestnictwa Akceptanta w sieci
(,,Akceptant”).

Zarowno EN, jak i Dostawca sg spdtkami zaleznymi Euronet Worldwide, Inc. (,Euronet”). Wiecej
szczegdtéw na temat Euronet oraz spotek nalezgcych do globalnej sieci Grupy Euronet (,Grupa
Euronet”) mona znalez¢ pod adresem: http://www.euronetworldwide.com.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Akceptant (,Administrator danych”), ktory
upowaznit Uzytkownika, jako swojego pracownika (osobe fizyczng pozostajgcg w stosunku pracy,


http://www.euronetworldwide.com/

pracujgca w oparciu o samozatrudnienie lub na podstawie innego podobnego porozumienia z
Akceptantem albo z podmiotem wspdtpracujgcym z Akceptantem), do zlecania Wptat w imieniu i na
rzecz Akceptanta (,,Upowazniony pracownik”). Oznacza to, ze Akceptant jest odpowiedzialny za decyzje
o sposobie przechowywania i wykorzystywania Danych osobowych Uzytkownika. Akceptant podejmuje
odpowiednie kroki w celu przekazania Uzytkownikowi przejrzystych informacji, komunikatow i
warunkéw wykonywania praw Uzytkownika zwigzanych z przetwarzaniem jego Danych osobowych.

Dane osobowe sg przetwarzane przez EN na podstawie umowy miedzy Akceptantem a EN, w ramach
ktérej Akceptant, jako Administrator danych, powierzyt EN przetwarzanie Danych osobowych
Uzytkownika w jego imieniu (,Umowa miedzy EN i Akceptantem”). Oznacza to, ze EN jest podmiotem
przetwarzajgcym Dane osobowe Uzytkownika. Celem przetwarzania jest Swiadczenie na rzez Akceptanta
ustug uzgodnionych w Umowie miedzy EN i Akceptantem, w szczegdlnosci w celu umozliwienia
Upowaznionym pracownikom dziatajgcym w imieniu Akceptanta zlokalizowanie dostepnych
Wptatomatéw w celu zlecenia Wptaty.

Korzystajgc z Aplikacji lub poruszajac sie po niej, Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym
Oswiadczeniem o ochronie prywatnosci. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje warunkéw niniejszego
Oswiadczenia o ochronie prywatnosci, nie powinien korzysta¢ z Aplikacji. Zachecamy do regularnego
sprawdzania Aplikacji pod katem aktualizacji niniejszego Oswiadczenia o ochronie prywatnosci.

Przetwarzanie Danych osobowych Uzytkownika przez Dostawce zostato opisane w umowie pomiedzy
Dostawcy i Akceptantem oraz w odpowiednich informacjach o ochronie Danych osobowych.

2. Zasady ochrony danych

,Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje umozliwiajgce nam (bezposrednio lub posrednio)
identyfikacje Uzytkownika, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, adres, numer telefonu, numer
identyfikacyjny albo jeden Ilub wiekszg liczbe szczegdlnych czynnikdw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, umystowa, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng tozsamosé Uzytkownika.

Zobowigzujemy sie przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych oraz zapewnimy, aby
dane osobowe byty:

e  Wykorzystywane zgodnie z prawem, w sposodb uczciwy i przejrzysty;

e Zbierane wytgcznie do celéw, ktore jasno zakomunikowalismy Uzytkownikowi w niniejszym
Oswiadczeniu o ochronie prywatnosci oraz aby nie byty wykorzystywane w jakikolwiek sposdb
niezgodny z tymi celami;

e Istotne dla celéw, o ktérych poinformowalismy Uzytkownika i ograniczone wytgcznie do tych
celow;

e Doktadne i aktualizowane;

e Przechowywane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do celéw, o ktérych poinformowalismy
Uzytkownika; oraz

e Przechowywane w sposdb bezpieczny.

3. Jakie Dane osobowe i w jaki sposob zbieramy?

Zbieramy Dane osobowe Uzytkownika w imieniu Akceptanta:

e otrzymane od Akceptanta, oraz



e otrzymane od Uzytkownika, kiedy Uzytkownik nam je przekaze, w tym w momencie
instalowania, pobierania i odwiedzania Aplikacji.

Wsrdd zbieranych przez nas rodzajow Danych osobowych s3: imie i nazwisko Uzytkownika, numer karty
identyfikacyjnej wydanej Akceptantowi i przypisanej Uzytkownikowi, jako Upowaznionemu
pracownikowi, ktdra umozliwia identyfikacje Uzytkownika we Wptatomacie do celdw zlecania Wptat
(,Karta”), zezwolenie na okreslenie przyblizonej lokalizacji, informacje dotyczace wykorzystania danych,
zgoda na wysytanie powiadomien push, dane z interfejsu APl ustugi Mapy Google, w celu wskazania
lokalizacji Wptatomatéw na mapach.

Ponadto Aplikacja umozliwi nam monitorowanie i analize ruchu i moze by¢ wykorzystywana do Sledzenia
loginéw Uzytkownika. Do celdw poprawnego dziatania i utrzymania, niniejsza Aplikacja oraz wszelkie
ustugi firm zewnetrznych mogg zbiera¢ pliki, ktére rejestrujg interakcje z niniejszg Aplikacjg (dzienniki
systemu), oraz wykorzystywac w tym celu inne Dane osobowe (takie jak adres IP).

W zaleznosci od urzadzenia Uzytkownika, niniejsza Aplikacja moze pyta¢ o okreslone zezwolenia
umozliwiajgce jej dostep do danych z urzadzenia Uzytkownika, w sposdb opisany ponizej:

e Zezwolenie na okreslenie przyblizonej lokalizacji: Wykorzystywane do uzyskania dostepu do
przyblizonej lokalizacji urzadzenia Uzytkownika. Aplikacja moze zbieraé, wykorzystywac i
udostepnia¢ dane dotyczace lokalizacji Uzytkownika w celu wskazania lokalizacji Wptatomatéw
EN,

e Zgoda na wysyfanie powiadomien push: Wykorzystywana do przekazywania powiadomien
zwigzanych z ustuga. Aplikacja moze wymagac przesytania Uzytkownikowi powiadomien push
dotyczacych dostepnosci technicznej i poziomu srodkéw dostepnych we wptatomatach, ktére
Uzytkownik oznaczyt w Aplikacji jako ulubione.

Domyslnie, Uzytkownik musi udzieli¢ takich zezwolen zanim uzyska dostep do odpowiednich informacji.
Po udzieleniu zezwolenia, Uzytkownik moze je w dowolnym momencie cofngé. W celu cofniecia
udzielonych zezwolen, Uzytkownik powinien skorzystaé z ustawien urzadzenia lub zwrécic sie o pomoc
do Administratora danych. Nalezy pamietaé, ze cofniecie takich zezwolen moze mie¢ wptyw na
prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji. Podanie ww. Danych osobowych przez Uzytkownika jest
dobrowolne, jednak brak ich podania moze mie¢ wptyw na prawidtowe funkcjonowanie niniejszej
Aplikacji.

4. W jaki sposéb wykorzystujemy Dane osobowe Uzytkownika?

Wykorzystujemy Dane osobowe wyfgcznie w imieniu Akceptanta i na cele uzgodnione przez nas z
Akceptantem na podstawie Umowy miedzy EN i Akceptantem, w szczegdlnosci w celu umozliwienia
Upowaznionym pracownikom Akceptanta lokalizacji Wptatomatdw.

5. Czy zbierane przez nas Dane osobowe Uzytkownika sg udostepniane osobom trzecim?

Mozemy udostepnia¢ Dane osobowe Uzytkownika podmiotom nalezgcym do Grupy Euronet i/lub innym
podmiotom swiadczacym rdézne ustugi, w zakresie uzgodnionym z Administratorem danych oraz jezeli
jest to niezbedne lub konieczne do umozliwienia lub utatwienia nam swiadczenia na rzecz Akceptanta
ustug uzgodnionych w Umowie miedzy EN i Akceptantem.

Stosujemy zabezpieczenia w celu ochrony Danych osobowych Uzytkownika. Niektére z podmiotéw,
ktéorym mozemy ujawnia¢ Dane osobowe Uzytkownika zgodnie z powyzszymi postanowieniami, mogg



by¢ zlokalizowane poza EOG. Grupa ta obejmuje kraje, ktére wedtug Komisji Europejskiej, nie zapewniajg
odpowiedniego poziomu ochrony Danych osobowych. W takim przypadku zapewniamy, ze
przekazywanie Danych osobowych Uzytkownika bedzie opierac sie na jednym z przewidzianych prawem
mechanizméw pozwalajgcych na legalne ujawnianie Danych osobowych Uzytkownika do panstwa
trzeciego.

Mozemy rowniez ujawniaé¢ Dane osobowe Uzytkownika podmiotom, ktére mogg tego zazgdac zgodnie z
obowigzujgcym prawem (w tym organom sgdowym) oraz innym organom publicznym w zakresie ich
kompetencji.

Wreszcie, istnieje mozliwos¢ ujawniania Danych osobowych Uzytkownika w zwigzku ze sprzedaig,
nabyciem, fuzjg lub reorganizacja EN albo jej aktywdéw. W takim przypadku EN podejmie wszelkie
wiasciwe srodki w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony danych Uzytkownika.

6. Jak dtugo przechowywane sg Dane osobowe?

EN przechowuje Dane osobowe Uzytkownika przekazane w zwigzku z Umowag miedzy EN i Akceptantem
jedynie tak dtugo, jak jest to wtasciwe do realizacji prawnie uzasadnionych celéw przetwarzania.

7. Bezpieczenstwo danych

JesteSmy zobowigzani utrzymywacé bezpieczenistwo Danych osobowych Uzytkownika oraz stosowacd
Srodki chronigce kontrolowane przez nas dane przed utratg, niewtasciwym wykorzystaniem i zmiang.

Stosujemy nowoczesne i bezpieczne techniki w celu ochrony naszych systemoéw przed dostepem oséb
nieupowaznionych i regularnie udoskonalamy nasze zabezpieczenia, w miare jak dostepne stajg sie
lepsze metody.

Nasze centra danych oraz centra danych naszych partneréw wykorzystuja najnowoczesniejsze
zabezpieczenia fizyczne zapobiegajgce nieuprawnionemu dostepowi do obiektu. Ponadto wszystkie
Dane osobowe s przechowywane w bezpiecznym miejscu, zabezpieczone zaporami sieciowymi
(firewall) i innymi zaawansowanymi systemami bezpieczenstwa, do ktérych dostep administracyjny jest
ograniczony (mozliwy na zasadzie $cistej potrzeby).

Wszyscy pracownicy EN, ktérzy majg dostep do przetwarzania Danych osobowych lub sg z nim
powigzani, sg zobowigzani do zachowania poufnosci danych Uzytkownika i do przestrzegania ustalonych
przez nas standardéw prywatnosci.

8. Czy niniejsze Oswiadczenie o ochronie prywatnosci ma zastosowanie do innych aplikacji?

Nie.

e  Whbudowalismy w Aplikacje ustuge Mapy Google, co oznacza, ze Aplikacja zawiera funkcje i tresc
Map Google. Korzystanie z funkcji i tresSci Map Google jest regulowane aktualnymi wersjami
dokumentdow: (1) Dodatkowe warunki korzystania z ustug Mapy Google i Google Earth, dostepne
pod adresem: https://maps.google.com/help/terms_maps.html; oraz (2) Polityka prywatnosci
Google, dostepna pod adresem: https://www.google.com/policies/privacy/. Korzystajgc z
Aplikacji, Uzytkownik  wyraza zgode na przestrzeganie = warunkéw  Google
(https://www.google.com/intl/en/policies/terms) i Polityki prywatnosci Google.



https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/en/policies/terms

e WdrozyliSmy rozwigzanie chmurowe Firebase Cloud Messaging (FCM), co oznacza, ze Aplikacja
zawiera funkcje Firebase Cloud Messaging umozliwiajgce dostarczanie powiadomien push.
Korzystanie z funkcji Firebase Cloud Messaging podlega aktualnym wersjom polityki prywatnosci
i bezpieczenstwa danych Firebase, ktore s3 dostepne tutaj:
https://firebase.google.com/support/privacy. Korzystajac z Aplikacji, Uzytkownik wyraza zgode
na przestrzeganie Warunkow korzystania Firebase (https://firebase.google.com/terms) i Polityki
prywatnosci Firebase.

9. Jakie sg prawa Uzytkownika do ochrony Danych osobowych?

Uzytkownikowi przystuguje szereg praw w zwigzku z przetwarzaniem jego Danych osobowych.
Informacje o tych prawach Uzytkownik powinien uzyskaé od Administratora danych. Dla wygody
Uzytkownika, ponizej zamiesciliémy liste jego praw, nalezy jednak pamietaé, ze prawa te mogg byé
wykonywane tylko w stosunku do Administratora danych.

Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych. Oznacza to, ze Uzytkownik moze spytac
Administratora danych o to, czy jego Dane osobowe s3g przetwarzane, jakie kategorie danych s3
przetwarzane oraz do jakich celdow. Uzytkownik moze takze spyta¢ m.in. komu ujawniane sg jego Dane
osobowe oraz jak dtugo bedg przechowywane. Uzytkownik moze takze spyta¢ Administratora danych o
przetwarzanie jego Danych osobowych, ktére jest zwigzane ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji,

Uzytkownik ma prawo zada¢ sprostowania swoich danych.

Uzytkownik moze zazada¢ od Administratora danych ograniczenia przetwarzania lub usuniecia jego
Danych osobowych. Oznacza to, ze w niektorych przypadkach okreslonych przez prawo Uzytkownik
moze zgdac, aby przetwarzanie jego danych osobowych byto ograniczone tylko do przechowywania. W
niektdrych przypadkach Uzytkownik ma takze prawo zgda¢ od Administratora danych usuniecia jego
Danych osobowych.

Uzytkownik ma prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie jego Danych osobowych w przypadkach,
gdy te dane s3 przetwarzane w oparciu o udzielong zgode.

Uzytkownik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzaniu prowadzonemu przez Administratora
danych na podstawie niezbednosci tego przetwarzania lub prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora danych.

Uzytkownik moze takie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego Danych osobowych do celéw
marketingu bezposredniego Administratora danych (w tym do celéw profilowania).

Uzytkownik ma prawo do przenoszenia danych. Oznacza to, Uzytkownik ma prawo zazadaé otrzymania
swoich Danych osobowych, ktdre zostaty przekazane Administratorowi danych i sg przetwarzane na
podstawie Uzytkownika, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do
odczytu maszynowego. Uzytkownik moze przesta¢ te dane innemu administratorowi bez przeszkéd ze
strony Administratora danych. Uzytkownik moze takze poprosi¢ Administratora danych o przekazanie
jego danych bezposrednio innemu administratorowi — Administrator danych spetni to zgdanie tylko jesli
bedzie jest to technicznie mozliwe.

Uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego.

Uzytkownik moze wykonywac swoje prawa opisane powyzej, powiadamiajgc Administratora danych.


https://firebase.google.com/support/privacy

10. Skargi zwigzane z ochrong prywatnosci

Jezeli Uzytkownik uzna, ze nie wywigzaliSmy sie z naszych obowigzkéw wynikajacych z niniejszego
Oswiadczenia o ochronie prywatnosci albo z obowigzujgcych przepiséw prawa, radzimy powiadomic
Administratora danych. Uzytkownik ma takze prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego.



